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PROPONENTE: Frederico Cesar Ledao Encarnagéo.

SUMULA

E cabivel a concessdo de tutela de urgéncia em agdes de repactuacio de dividas
por superendividamento para suspender, de imediato, a exigibilidade de débitos e
limitar descontos consignados que comprometam o minimo existencial,
independentemente da prévia designacdo da audiéncia de conciliacdo prevista no art.
104-A do Codigo de Defesa do Consumidor.

ASSUNTO

Direito do Consumidor. Superendividamento. Lei n° 14.181/2021. Tutela
Provisoria de Urgéncia. Minimo Existencial. Dignidade da Pessoa Humana. Processo
Civil.

FUNDAMENTACAO JURIDICA

A Lei n° 14.181, de 1° de julho de 2021, denominada “Lei do
Superendividamento”, promoveu relevante reforma no Coédigo de Defesa do
Consumidor (CDC) ao criar um microssistema voltado a preveng¢do e ao tratamento do
superendividamento da pessoa natural.

Referida lei constituiu verdadeiro marco civilizatorio ao inserir no CDC um
capitulo especifico destinado ao enfrentamento do superendividamento, reconhecendo-o
como fendmeno social que exige resposta juridica estruturada para resguardar a
dignidade e o “minimo existencial” do devedor de boa-fé, conforme se depreende do art.
6°, XI e XII, e do art. 54-A, § 1°.

Entre as inovagdes, evidencia-se a criagdo de procedimento bifasico para a
repactuacdo de dividas, inaugurado por fase conciliatoria (art. 104-A do CDC) e, em
caso de insucesso, sucedido pela etapa processual com instauracdo de plano judicial
compulsério (art. 104-B do CDC).

Um dos pontos mais delicados surgidos da aplicagdo pratica da lei refere-se a
possibilidade de concessao de tutela provisoria de urgéncia, nos termos do art. 300 do
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Codigo de Processo Civil, antes da realiza¢do da audiéncia global de conciliagdo com os
credores.

A controvérsia decorre da aparente tensdo entre a necessidade de protecao
imediata do minimo existencial do consumidor — frequentemente comprometido por
descontos agressivos incidentes sobre sua remuneragdo — ¢ a observancia do rito
especial que privilegia a composicao amigavel.

Nesse cendrio, a presente tese busca uniformizar a atuagdo da Defensoria
Publica do Estado de Roraima (DPE/RR) diante da controvérsia relativa a aplicabilidade
da tutela de urgéncia em momento anterior a audiéncia de conciliagdo prevista no art.
104-A do Codigo de Defesa do Consumidor.

A questdo central discussdo reside na relacdo entre o procedimento especial de
conciliagdo, previsto no art. 104-A do CDC, e o poder-dever geral de cautela do
magistrado, estabelecido no art. 300 do Codigo de Processo Civil (CPC).

O rito do art. 104-A do CDC prevé a realizacdo de audiéncia com todos os
credores, ocasido em que o consumidor apresentard sua proposta de pagamento. Nao ¢
incomum que magistrados neguem liminares sob o argumento de que medidas
protetivas — como suspensdao de débitos ou limitagdo de descontos — somente seriam
cabiveis apds essa audiéncia ou mesmo ap6s eventual aprovagdo do plano disposto no
art. 104-B.

Tal interpretacdo, contudo, ¢ equivocada e contraria a finalidade essencial da Lei
n°® 14.181/2021, cujo proposito ¢ assegurar o minimo existencial do consumidor com
base na dignidade da pessoa humana. A interpretacdo teleoldgica e sistematica deve
prevalecer.

Se a finalidade da lei é proteger o consumidor, como justificar que a realizagdo
da audiéncia, enquanto meio instrumental, possa obstar medidas urgentes indispensaveis
a preservagao da subsisténcia?

O periculum in mora no superendividamento é evidente. O consumidor que
busca a Defensoria Publica ja se encontra, no momento da propositura da agdo, em
situacdo de comprometimento de sua subsisténcia.

Aguardar a audiéncia — que, na pratica, pode levar meses, especialmente pela
necessidade de citar diversos credores — agrava o quadro e prejudica o proprio processo
de repactuacdo. Em termos diretos, equivaleria a tolerar fome, desabrigo e afronta a
dignidade do assistido.

ESDEP - Escola Superior da Defensoria Publica do Estado de Roraima
Rua Coronel Pinto, 48 - Centro, Boa Vista - RR, CEP 69301-150 E-mail esdep@rr.def.br



e
e
By oyt ESDEP-RR

Além disso, o contraditério pode ser diferido para a audiéncia de conciliagao,
ocasido em que a liminar podera ser revista.

Nessa perspectiva, a tutela de urgéncia e o rito especial do CDC ndo sdo
excludentes, mas complementares. A audiéncia prevista no art. 104-A objetiva a
repactuacdo das dividas — isto é, o exame de mérito — enquanto a tutela provisoria
garante condi¢des minimas de subsisténcia até sua realizagdo, aplicando-se o didlogo
das fontes para maximizar a efetividade do direito fundamental ao minimo existencial.

A concessdo da tutela ndo altera o rito, pois a audiéncia ocorrera de todo modo;
apenas assegura que o devedor tenha condi¢des minimas de participar da negociagao.
Desse modo, a Lei n° 14.181/2021 ndo revogou (nem poderia revogar) as normas gerais
sobre tutelas provisorias do art. 300 do Cédigo de Processo Civil, tampouco o regime de
tutelas especificas previsto no art. 84 do préprio CDC.

Assim, para a concessdo da tutela de urgéncia, bastam: a probabilidade do
direito, demonstrada por contracheques, extratos bancarios, contratos de empréstimo ¢
planilha de débitos que evidenciem, desde logo, que os descontos ultrapassam o
razoavel e comprometem a subsisténcia; e o perigo de dano ou risco ao resultado util do
processo, revelado pela natureza alimentar da verba remanescente. O risco reside na
privagdo do minimo existencial (alimentag¢do, moradia, satide) antes mesmo do inicio da
fase de negociagao.

A tutela de urgéncia, nesse contexto, ndo antecipa o plano de pagamento, mas
apenas assegura que o consumidor-devedor chegue a audiéncia de conciliagdo com
integridade e dignidade minimas.

Diante disso, a concessdo de tutela de urgéncia para, por exemplo, limitar os
descontos em folha a patamar que resguarde o minimo existencial, ndo caracteriza
violagdo ao rito especial, mas constitui meio de efetividade da propria Lei do
Superendividamento.

Trata-se de medida que concretiza os principios da dignidade da pessoa humana,
da protecdo do consumidor e do combate a exclusdo social, revelando-se ndo apenas
juridicamente possivel, mas, em muitos casos, imprescindivel a solugdo adequada da
controvérsia.

Na pratica, é recomendavel que os pedidos de tutela de urgéncia sejam
fundamentados com rigor, demonstrando objetivamente o cumprimento dos requisitos
do art. 300 do CPC, com destaque para o comprometimento do minimo existencial,
calculado de acordo com as peculiaridades do caso concreto.
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FUNDAMENTACAO FATICA

A importancia e a urgéncia da presente tese manifestam-se na instauragdo do
Incidente de Resolugdo de Demandas Repetitivas (IRDR) n° 9002095-
91.2024.8.23.0000, no ambito do Tribunal de Justica de Roraima (TJRR), no qual a
DPE/RR foi admitida como custos vulnerabilis em 17 de dezembro de 2024.

Constata-se, no plano jurisprudencial, substancial divergéncia: a 1* Turma Civel
vem, de forma reiterada, deferindo a tutela de urgéncia antes da audiéncia, enquanto a 2*
Turma Civel, do mesmo modo, tem indeferido tais pedidos, sob o entendimento de que
seria imprescindivel aguardar a realizagcdo do ato conciliatério.

Essa disparidade configura risco concreto de violagdo aos principios da isonomia
e da seguranca juridica, ao tratar de maneira oposta jurisdicionados que se encontram
em condigoes faticas equivalentes. Em outras palavras, assistidos da DPE/RR
submetidos a situacdes idénticas tém recebido respostas judiciais contraditorias, a
depender da Turma responsavel pelo julgamento do recurso.

Assim, a aprovacdo desta tese apresenta-se como medida indispensavel para
definir, uniformizar e fortalecer o posicionamento institucional no IRDR mencionado,
além de orientar a atuagdo em demandas correlatas.

SUGESTAO DE OPERACIONALIZACAO

Os(as) Defensores(as) Publicos(as) podem inserir, nas peti¢des iniciais, topico
especifico relativo a tutela de urgéncia, fundamentado na presente Tese Institucional,
apods sua aprovagao.

Para comprovar a probabilidade do direito, recomenda-se anexar os trés ultimos
contracheques ou extratos de beneficio; extratos bancarios dos trés meses antecedentes
que evidenciem débitos automaticos; todos os contratos de empréstimo firmados pelo
assistido; além da planilha detalhada prevista no art. 104-A do CDC.

Por sua vez, para demonstrar o perigo de dano, é possivel juntar comprovantes
de despesas essenciais (como contrato de locagdo, contas de agua e energia, recibos de
medicamentos) e elaborar planilha de subsisténcia que evidencie que, apds os descontos
realizados, a renda remanescente ¢ inexistente ou insuficiente para assegurar 0 minimo
existencial.

Como pedido liminar, pode-se, por exemplo, requerer a limitacdo imediata de
todos os descontos decorrentes de empréstimos, consignados ou em conta-corrente, ao
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percentual de trinta e cinco por cento dos rendimentos liquidos do assistido, com
expedicao de oficios ao 6rgdo pagador e as institui¢des financeiras.

Também ¢ possivel pleitear a suspensdo da exigibilidade das demais dividas,
como cartdo de crédito e cheque especial, com ordem para que os credores se
abstenham de negativar o nome do consumidor nos cadastros de prote¢do ao crédito até
a realizagdo da audiéncia conciliatoria.

Em caso de indeferimento em primeiro grau, recomenda-se a interposi¢ao
imediata de agravo de instrumento, requerendo a aplicacdo da tese e, se ja fixado, o
cumprimento do precedente vinculante decorrente do IRDR.

Boa Vista-RR, 05 de dezembro de 2025.

Escola Superior da Defensoria Publica do Estado de Roraima
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